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Geachte mevrouw, 
De NVOG is bezig met de herziening van de richtlijn “diagnostiek en behandeling van postmenopauzaal bloedverlies”. Onder postmenopauzaal bloedverlies wordt verstaan vaginaal bloedverlies dat optreedt op een tijdstip later dan één jaar na de laatste menstruatie (de menopauze). De richtlijn richt zich op de best mogelijke diagnostiek en behandeling van postmenopauzaal bloedverlies. Een richtlijn helpt de arts en de patiënt bij het maken van een goede keuze met betrekking tot onderzoek en behandeling. Ook geeft de richtlijn advies over aanvullend onderzoek,  het informeren van patiënten en de organisatie rondom onderzoek en behandeling. De richtlijn is primair bedoeld voor gynaecologen. Voor de herziening van deze richtlijn wil de NVOG gebruik maken van de mening en ervaringen van patiënten om zo de richtlijn aan te laten sluiten op de wensen van u als patiënt. Daarom stellen wij u in deze vragenlijst vragen over uw wensen en ervaringen. Uw antwoorden worden gebruikt bij het opstellen van de herziene richtlijn. 
Het invullen van de vragenlijst duurt ongeveer 10 tot 15 minuten. Uw antwoorden op de vragenlijst worden anoniem en vertrouwelijk verwerkt. Dit betekent dat niemand weet welke antwoorden u heeft gegeven. Ook worden uw gegevens niet met anderen gedeeld. 
Deelname aan dit onderzoek is geheel vrijwillig. Het wel of niet meedoen aan dit onderzoek heeft géén gevolgen voor de zorg die u krijgt. 
Wilt u zo vriendelijk zijn om de vragenlijst in te vullen en retour te sturen in bijgevoegde antwoordenvelop voor maandag 1 juni 2015.
Heeft u vragen dan kunt u bellen met Esther van Wissen op telefoonnummer 030 28 23 328 (werkzaam op ma, di en vrij). U kunt ook een e-mail sturen naar: esthervanwissen@nvog.nl 
Indien u het op prijs stelt om de conceptrichtlijn te becommentariëren in juni van dit jaar, zet dan uw emailadres onder aan de vragenlijst, dan zullen wij u onder embargo de richtlijn doen toekomen.
Wij zien uw reactie graag tegemoet en danken u hartelijk voor de moeite!
Met vriendelijke groeten,

Mede namens,
Dr. A Timmermans (gynaecoloog AMC),
Elvira den Breejen, adviseur Kennisinstituut van Medisch Specialisten 
Anouk Rozeboom, junior adviseur Kennisinstituut van Medisch Specialisten 










INVULINSTRUCTIE 

Het is belangrijk dat de antwoorden betrekking hebben op de persoon die in de begeleidende brief staat. U mag hulp vragen bij het invullen van de vragenlijst. 

De meeste vragen kunt u beantwoorden door een kruisje te zetten in het vakje van uw keuze. 

Bij sommige vragen zijn meerdere antwoorden mogelijk. Bij deze vragen staat aangegeven dat u meerdere vakjes kunt aankruisen. 

Bij sommige vragen kunt u zelf een antwoord opschrijven. Wilt u dit met blokletters doen in het aangewezen vakje? 

Soms wordt u gevraagd om enkele vragen in deze vragenlijst over te slaan. U ziet dan een pijltje met een opmerking. Deze opmerking geeft aan welke vraag u daarna moet beantwoorden. Dit ziet er als volgt uit: 

Nee  ga door naar vraag 3 
Ja 

Heeft u een antwoord ingevuld, maar wilt u dat later veranderen? Zet het verkeerd ingevulde hokje dan tussen haakjes en kruis een ander antwoord aan, op de volgende manier: 

Nee 
() Ja
















Algemeen
Deze vragenlijst is bedoeld voor vrouwen die last hebben (gehad) van postmenopauzaal bloedverlies. Onder postmenopauzaal bloedverlies wordt verstaan vaginaal bloedverlies dat optreedt op een tijdstip later dan één jaar na de laatste menstruatie (de menopauze). 
1. Heeft u de afgelopen periode last gehad van postmenopauzaal bloedverlies? 
· Ja
· Nee  Helaas valt u niet binnen de groep patiënten waarnaar wij op zoek zijn voor deze vragenlijst. In elk geval hartelijk dank voor uw moeite.
· Weet ik niet  Helaas valt u niet binnen de groep patiënten waarnaar wij op zoek zijn voor deze vragenlijst. In elk geval hartelijk dank voor uw moeite.

2. Bent u met uw klachten bij een huisarts en/of gynaecoloog geweest?
· Nee  Helaas valt u niet binnen de groep patiënten waarnaar wij op zoek zijn voor deze vragenlijst. In elk geval hartelijk dank voor uw moeite. 
· Ja, bij de huisarts
· Ja, bij de gynaecoloog
· Ja, bij de huisarts en de gynaecoloog

Doelgroep
U behoort tot de doelgroep van deze vragenlijst. Er volgen nu verdere vragen over uw ervaringen.
In Nederland is de zorg zo geregeld dat u voor een bezoek aan de specialist in het ziekenhuis een verwijzing van de huisarts nodig heeft. 
3. Hoelang heeft u last van postmenopauzaal bloedverlies? 
· Korter dan 1 jaar
· Tussen 1 en 2 jaar
· Tussen 2 en 5 jaar
· Langer dan 5 jaar

4. Vond u het moeilijk om met uw klachten naar een huisarts te gaan? 
· Nee, niet moeilijk
· Ja, een beetje moeilijk
· Ja, heel moeilijk

5. Was dit de eerste keer dat u contact had met een huisarts over postmenopauzaal bloedverlies? 
· Ja, ik ben niet eerder bij een huisarts geweest
· Nee, ik ben eerder bij de huisarts geweest, maar heb geen behandeling gehad
· Nee, ik ben eerder bij de huisarts geweest en heb een behandeling gehad, maar de klachten blijven bestaan / zijn teruggekomen. 




6. Wat heeft uw huisarts voor onderzoek gedaan? (Meerdere antwoorden mogelijk)
· Vragen gesteld
· Lichamelijk onderzoek (kijken en voelen)
· Een uitstrijkje
· Een echo van de vagina/ baarmoederhals

7. Wat was de diagnose van de huisarts? 
· Geen afwijkingen aan de baarmoeder
· Wel afwijkingen aan de baarmoeder

8. Hoe bent u behandeld door de huisarts?
· Slecht
· Niet goed
· Goed
· Zeer Goed
· Uitstekend

9. 	Zijn de klachten na de behandeling van de huisarts overgegaan?
· Nee
· Ja

10. 	Hoe tevreden bent u over uw bezoek/uw behandeling door de huisarts?
	Met behandeling wordt bedoeld het gesprek, het onderzoek, de diagnose en de behandeling.
· Zeer ontevreden
· Ontevreden
· Niet tevreden, niet ontevreden
· Tevreden
· Zeer tevreden

11. 	Heeft u positieve punten over de behandeling door de huisarts, die zeker behouden 	moeten blijven?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)
	


12. 	Heeft u negatieve punten over de behandeling door de huisarts?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

13. 	Heeft u verbeterpunten over de behandeling door de huisarts?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

14. 	Bent u door uw huisarts doorverwezen naar het ziekenhuis? 
· Nee  Ga door naar vraag 24
· Ja
	
Doorverwijzing
De volgende vragen gaan over uw ervaringen met de doorverwijzing naar de gynaecoloog.
15. 	Hoe ging het doorverwijzen door uw huisarts?
· Ik werd meteen doorverwezen
· Ik werd doorverwezen na zelf aan te dringen
· Anders, namelijk: 
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

16. 	Hoe snel kon u bij de gynaecoloog in het ziekenhuis terecht?
· Ik kon binnen 1 week terecht
· Ik kon binnen 1 tot 2 weken terecht
· Ik kon binnen 2 tot 4 weken terecht
· Ik kon binnen 4 tot 8 weken terecht
· Ik kon na langer dan 8 weken terecht




17. 	Binnen hoeveel tijd vindt u dat u met deze klachten terecht moet kunnen bij een 	gynaecoloog in het ziekenhuis?
· Binnen 1 week 
· Binnen 2 weken 
· Binnen 2 tot 4 weken 
· Binnen 4 tot 8 weken 
· Na langer dan 8 weken

18. 	Heeft u positieve punten over de doorverwijzing naar het ziekenhuis, die zeker 	behouden moeten blijven?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

19. 	Heeft u negatieve punten over de doorverwijzing naar het ziekenhuis?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

20. 	Heeft u verbeterpunten over de doorverwijzing naar het ziekenhuis?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

In het ziekenhuis
De volgende vragen gaan over uw ervaringen in het ziekenhuis. 

21. 	Bent u voor postmenopauzaal bloed behandeld in het ziekenhuis? 
· Nee
· Ja

22. 	Wat heeft uw arts in het ziekenhuis voor onderzoek gedaan? (Meerdere antwoorden 	mogelijk)
· Vragen gesteld
· Lichamelijk onderzoek (kijken en voelen)
· Een uitstrijkje
· Een echo van de vagina/ baarmoeder
· Een kijkonderzoek van de baarmoeder
· Een kijkonderzoek van de baarmoeder op de OK

23. 	Wat was de diagnose van de arts in het ziekenhuis?
· Geen afwijkingen aan de baarmoeder/ Er is geen oorzaak gevonden
· Wel afwijkingen aan de baarmoeder, maar geen baarmoederkanker
· Baarmoederkanker

Voorlichting
De volgende vragen gaan over uw ervaringen met het contact met uw arts. 
Als u alleen bij uw huisarts bent geweest gaan de vragen over uw ervaringen met het contact met uw huisarts. Als u zowel bij uw huisarts als de gynaecoloog in het ziekenhuis bent geweest gaan de vragen over uw ervaringen met het contact met uw gynaecoloog.
24. 	Heeft uw huisarts/gynaecoloog u uitgelegd wat de mogelijke behandelingen in zouden 	houden?
· Ja, het was me duidelijk
· Ja, maar ik vond het niet duidelijk 
· Ja, maar ik had meer informatie willen hebben
· Nee, daar is me niets over verteld
· Weet ik niet

25. 	Heeft uw huisarts/gynaecoloog u uitgelegd welke voor- en nadelen de mogelijke 	behandelingen hadden?
· Ja, het was me duidelijk
· Ja, maar ik vond het niet duidelijk 
· Ja, maar ik had meer informatie willen hebben
· Nee, daar is me niets over verteld
· Weet ik niet

26. 	Bent u voldoende betrokken bij het besluit over welke behandeling u zou krijgen?
· Ja, ik werd voldoende betrokken
· Matig, ik was graag meer betrokken geweest
· Nee, ik werd onvoldoende betrokken


27. 	Heeft u voldoende informatie gekregen voor u weer naar huis ging?
· Ja, ik heb voldoende informatie gekregen  Ga door naar vraag 29
· Nee, na thuiskomst zat ik nog met vragen

28. 	Kunt u aangeven waarover u nog vragen had?
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

29. 	Hoe tevreden bent u over de mondelinge informatie (gesprek met de 	huisarts/gynaecoloog) die u heeft gehad?
· Zeer ontevreden 
· Ontevreden
· Niet tevreden en niet ontevreden
· Tevreden 
· Zeer tevreden

30. 	Hoe tevreden bent u over de schriftelijke informatie (boekjes, folders, website)
· Zeer ontevreden 
· Ontevreden
· Niet tevreden en niet ontevreden
· Tevreden 
· Zeer tevreden 
· Ik heb geen schriftelijke informatie gekregen

31. 	Komt de voorlichting met uw verwachting overeen?
· Nee, helemaal niet
· Een beetje
· Grotendeels
· Ja, helemaal

32.	Heeft u positieve punten over de voorlichting, die zeker behouden moeten blijven?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)



33.	Heeft u negatieve punten over de voorlichting die u heeft gekregen?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

34.	Heeft u verbeterpunten voor de voorlichting die u heeft gekregen?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)
Nazorg
Deze vragen gaan over uw ervaringen met de nazorg. 
Met nazorg wordt de zorg na de behandeling bedoeld. 
35. 	Wist u na ontslag uit het ziekenhuis bij wie u terecht kon bij vragen? 
· Nee
· Ja
· Ja, maar ik kon vervolgens niet de juiste persoon bereiken

36. 	Bent u na uw behandeling nog op een vervolgafspraak/nacontrole in het ziekenhuis 	geweest?
· Nee, dat hoefde niet
· Nee,  ik ben niet gegaan
· Ja, ik ben gegaan

37. 	Hoe tevreden bent u over de nazorg?
· Zeer ontevreden 
· Ontevreden
· Niet tevreden en niet ontevreden
· Tevreden 
· Zeer tevreden 
· Ik heb geen nazorg gehad




38.	Heeft u positieve punten over de nazorg, die zeker behouden moeten blijven?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

39.	Heeft u negatieve punten over de nazorg die u heeft gekregen?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)
 40.	Heeft u verbeterpunten voor de nazorg die u heeft gekregen?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)
Algemeen

41.	Heeft u positieve punten over de behandeling en zorg, die zeker behouden moeten 	blijven?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

42.	Heeft u negatieve punten over de behandeling en zorg?
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)
43.	Heeft u verbeterpunten over de behandeling en zorg? 
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

44.	Heeft u nog punten die u ons mee zou willen geven voor de herziene richtlijn? (waar 	zou aandacht aan besteed kunnen worden in de herziene richtlijn?)
· Nee
· Ja, namelijk:
	


	(a.u.b. invullen in blokletters)

Achtergrondgegevens
 45.	Wat is uw leeftijd? 
· 30-49 jaar
· 50-64 jaar
· 65 jaar of ouder

Bedankt voor het invullen van de vragenlijst! 




